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APRESENTACAO

Este Manual de Governanca descreve 0s principais conceitos, principios e
procedimentos adotados pela Prevcom e consolida o compromisso da Entidade
com seus principais stakeholders: participantes, assistidos, beneficiarios,
patrocinadores, conselhos, empregados, colaboradores, fornecedores,
auditorias e comités.

Para a Prevcom, Governanca Corporativa pode ser definida como conjunto
de costumes, leis, regulamentos e processos que norteiam a maneira que a
Entidade é administrada, com objetivo de garantir a aderéncia aos principios e a
conduta desejada, por meio de instrumentos mitigadores de conflitos de
interesse. No caso das EFPCs, a adocdo de boas praticas de Governanca
Corporativa simboliza o compromisso de agir com transparéncia, praticar a
prestacado de contas e garantir a equidade e a responsabilidade corporativa.

Trata-se de criar um ambiente de controle tornando a Entidade confiavel,
além de viabilizar a sua perenidade, solidez e a lisura de toda estrutura de
gestéao.

Este manual ndo pretende ser um guia completo para todas as situagoes e
casos que venham ocorrer. Os instrumentos de regulamentacdo da Prevcom
complementam os principios expressos nesse documento. Em caso de duvidas
quanto a sua aplicacdo, as mesmas devem ser encaminhadas a Diretoria
Executiva. A aprovacao e alteragdes desse manual devem ser submetidas ao
Conselho Deliberativo.
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DIRETRIZES DE GOVERNANCA

Os principios de governancga sao normas que constituem a base essencial
para o desenvolvimento da Prevcom, portanto é essencial que os negocios da
Entidade sejam pautados por essas diretrizes basicas de Governanca

Corporativa, descritas a seguir:

Transparéncia

Divulgacéo aberta, clara e &gil de informacdes relativas as atividades
da Prevcom, a fim de permitir que as partes relacionadas acompanhem e
compreendam a gestdo dos planos de beneficios, néo se restringindo apenas

aos itens obrigatorios, por meio dos diversos canais de comunicacao.

Equidade
A estrutura de governanca deve assegurar o tratamento justo, igualitario e
alheio as distingcdes de qualquer espécie na conducdo de todas as pessoas que

atuam na Entidade e com ela se relacionam.

Prestacdo de Contas

Os oOrgdos estatutarios assumem responsabilidades sobre as suas
decisfes e utilizacdo dos recursos da Entidade, de modo que todos os atos
sejam justificados e formalizados. Além de responderem integralmente pelos
atos praticados as instancias supervisora, controladora ou a seus

representados.

Cumprimento das leis
Observancia, atendimento e conhecimento das regras a seremcumpridas,

todo arcabouco legal e regulatério do segmento de previdéncia complementar.
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Etica
Orientagdo da gestdo pelo senso ético na conducdo moral das acgdes,
utilizando o conjunto de principios basicos na busca de disciplinar e regular os

costumes, conciliando os interesses das partes envolvidas.

Responsabilidade Corporativa

Todos devem zelar pela perenidade, sustentabilidade e solidez,
proporcionando seguranca aos participantes, assistidos e patrocinadores, por
meio de uma gestdo eficaz, focada no profissionalismo, tomada de decisdo

responsavel e atendimento de qualidade.
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A PREVCOM

A Fundagao de Previdéncia Complementar do Estado de S&o Paulo
(Prevcom) foi criada pela Lei 14.653, de 22 de dezembro de 2011, com a
atribuicdo de administrar o Regime de Previdéncia Complementar dos servidores
publicos de Sdo Paulo e, desde 2017, tem autorizacdo para gerir planos de
outros estados e municipios da federagéo (Lei n°® 16.391).

E uma entidade fechada, sem fins lucrativos e com autonomia

administrativa, financeira, patrimonial e de gestédo de recursos humanos.

Previdéncia Complementar em Séo Paulo

O regime criado em 2011 fixou um limite maximo para a concessao de
aposentadorias e pensdes pagas pelo Regime Préprio igual ao do teto do
Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS).

Por meio da Prevcom o servidor pode contribuir mensalmente com um
percentual do seu salario e contar com a contrapartida do Estado para a
formacdo de sua reserva financeira. O objetivo fundamental é garantir um
beneficio seguro de aposentadoria aos seus participantes.

Os servidores que recebem remuneracédo abaixo do teto do RGPS também
podem participar, mas sem a contrapartida do patrocinador. O mesmo é valido
para 0s que ingressaram no servico publico antes da vigéncia da previdéncia

complementar.
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ESTRUTURA DE GOVERNANCA
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ORGAOS ESTATUTARIOS

Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva é responsavel pela administragdo da Prevcom, em
conformidade com a politica de administracdo tracada pelo Conselho
Deliberativo, tendo como principais competéncias:

1. Executar e fazer executar as disposi¢cdes contidas no estatuto social,
nos regulamentos dos planos de beneficios e nos convénios de adeséao,
observada a legislacéo e regulamentacéo aplicavel;

2. Distribuir entre seus membros as tarefas que lhe competem;

3. Propor e executar a politica de investimentos da Prevcom,
submetendo ao Conselho Deliberativo os investimentos que envolvam valores
iguais ou superiores a 5% do total dos recursos garantidores;

4. Elaborar todos os estudos, pareceres, processos, documentos,
relatérios e afins solicitados pelos Conselhos Deliberativo e Fiscal, podendo para
tanto se valer de consultorias externas e de outras prestadoras de servigos que
se fizerem necessérias;

5. Elaborar os balancetes mensais obrigatérios as entidades fechadas de
previdéncia complementar, nos termos da regulamentacao aplicavel;

6. Elaborar e assinar as demonstracbes contabeis, conforme
regulamentacdo aplicavel, remetendo os documentos para analise do Conselho
Fiscal e aprovacao do Conselho Deliberativo;

7. Fornecer as autoridades competentes, sempre que lhes forem
solicitadas, as informacdes previstas na legislacéo aplicavel, sobre os assuntos
da Prevcom;

8. Submeter a aprovacdo do Conselho Deliberativo, antes do inicio do

exercicio, o plano de gestdo administrativa da Prevcom;
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9. Propor ao Conselho Deliberativo as politicas de investimentos a serem
executadas no exercicio subsequente, no prazo estabelecido no regimento
interno da Diretoria Executiva,

10. Aprovar as avaliacbes atuariais, realizando todos os estudos
necessarios para o exame e aprovacgdo do plano de custeio pelo Conselho

Deliberativo, inclusive em eventuais alteracoes.

Conselho Deliberativo

O Conselho Deliberativo é o érgdo de deliberacdo e orientacdo superior da
Prevcom e, de acordo com o estatuto social da Fundacgao, sédo suas atribuigcdes:

1. Definir e aprovar a politica geral de administracdo da entidade e de
seus planos de beneficios;

2. Aprovar as propostas de implantacdo, alteracdes e extingdo do
estatuto social e dos regulamentos dos planos de beneficios e a retirada de
patrocinador;

3. Nomear os membros da Diretoria Executiva, mediante indicacdo do
governador do Estado de Séo Paulo, e exonera-los em decisao fundamentada;

4. Nomear e exonerar, conforme indicacdo e determinacdo dos
respectivos Comités Gestores de Plano, os integrantes do Conselho Consultivo;

5. Nomear e exonerar, conforme indicacdo e determinacdo dos
respectivos patrocinadores, os membros dos Comités Gestores de Plano;

6. Estabelecer a politica de investimento da Prevcom, mediante proposta
da Diretoria Executiva;

7. Aprovar os regimentos internos dos Conselhos Deliberativo, Fiscal
e Consultivo, da Diretoria Executiva e dos Comités Gestores dos Planos;

8. Aprovar o orcamento anual proposto pela Diretoria Executiva;

9. Aprovar pareceres, relatorios da Diretoria Executiva, contas anuais

da instituicdo e demais documentos contabeis e financeiros de cada exercicio;
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10. Solicitar estudos e pareceres sobre determinados assuntos técnicos
necessarios ao bom desempenho da sua misséo institucional,

11. Examinar, em grau de recurso, as decisoes da Diretoria Executiva,

12. Deliberar sobre a remuneracédo e as vantagens de qualquer natureza
recebidas pelos membros da Diretoria Executiva,;

13. Autorizar investimentos que envolvam valores iguais ou superiores a
5% da totalidade dos recursos garantidores;

14. Aprovar a contratacdo de auditor contabil, atuarial, de beneficios e
avaliador de gestdo, observadas as disposi¢cdes regulamentares aplicaveis;

15. Aprovar o regimento interno da Prevcom e o seu codigo de ética e
conduta;

16. Aprovar a criacdo de unidades administrativas ou postos de
atendimento em outros municipios e no Distrito Federal, para maior conveniéncia
no atendimento de seus objetivos ou por exigéncias legais;

17. Aprovar o plano de custeio;

18. Aprovar anualmente o plano de gestdo administrativa;

19. Estabelecer limites e critérios para o custeio de despesas de
representacdo institucional realizadas pelos membros dos Conselhos
Deliberativo e Fiscal, e da Diretoria Executiva;

20. Manifestar-se sobre qualquer assunto de interesse que lhe seja
submetido pelo Conselho Consultivo, pela Diretoria Executiva ou pelo Conselho
Fiscal.

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal é o 6rgdo de controle interno da Prevcom, responsavel
por zelar pelo cumprimento da legislagéo e regulamentacao do estatuto social e
demais normas da Fundacao. Estao entre suas atribuicoes:

1. Analisar as demonstracbes financeiras e demais documentos
contdbeis da Prevcom, emitindo pareceres para serem encaminhados ao
Conselho Deliberativo;

2. Exercer o controle interno, apontar irregularidades, fazer

recomendacdes sobre deficiéncias e sugerir solugdes;
10
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3. Examinar livros e documentos necessarios ao exercicio da funcao;
4. Opinar sobre assuntos econdmicos, financeiros e contabeis que Ihes
sejam submetidos pelo Conselho Deliberativo, pela Diretoria Executiva e pelo

Conselho Consultivo;

5. Manter livros préprios, para a lavratura das atas de suas reunides, dos
pareceres emitidos e de outros documentos que entenda necessério produzir;

6. Comunicar ao Conselho Deliberativo fatos relevantes que apurar
no exercicio de suas atribuicoes;

7. Outras atribuicdes previstas na legislacao.

Conselho Consultivo

O Conselho Consultivo € um 6rgdo de assessoramento técnico ao
Conselho Deliberativo, responsavel por elaborar estudos para acompanhamento
dos planos administrados pela Prevcom. Estédo entre suas atribuicoes:

1. Elaborar estudos, relatérios e recomendacdes com o propésito de
acompanhar os planos e auxiliar na confeccdo dos diplomas propostos pelo

Conselho Deliberativo e pela Diretoria Executiva;

2. Acompanhar a implementacdo de politicas e diretrizes estabelecidas

para a Prevcom em relagéo aos planos;

3. Acompanhar o desempenho dos planos de beneficios e emitir

relatérios analiticos;

4. Assegurar-se e manifestar-se sobre os controles internos e a gestéo

de riscos levados a efeito na Prevcom a respeito dos planos;

5. Acompanhar e emitir relatérios sobre o0s riscos que possam
comprometer a realizagdo dos objetivos de cada plano de beneficios

administrados pela Prevcom;

6. Manifestar-se sobre ajustes dos planos de beneficios derivados de
demandas de patrocinadores, participantes e assistidos, de mudancas na
legislacéo e dos diplomas aprovados pela Diretoria Executiva e pelo Conselho

Deliberativo;

7. Facilitar a comunicacao e a troca de informacfes entre os Comités

11
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Gestores e os demais 6rgaos da Prevcom;
8. Sugerir acfes que contribuam para a sustentabilidade dos planos da

Prevcom:;

9. Manifestar-se sobre demandas do Conselho Deliberativo, do

Conselho Fiscal e da Diretoria Executiva;

10. Solicitar esclarecimentos aos Conselhos Deliberativo e Fiscal e a
Diretoria Executiva, quando necessario, para a elaboracdo de seus estudos,
analises, manifestacdes e relatorios e, conforme requerimento, de seus

respectivos Comités Gestores.

Comités Gestores

Os Comités Gestores de Plano sdo 6rgaos responsaveis pela definicdo da
estratégia das aplicacdes financeiras e acompanhamento dos respectivos planos
de beneficios previdenciarios complementares da Prevcom, observadas as
diretrizes fixadas pelo Conselho Deliberativo e pela Diretoria Executiva.

Estéo entre suas atribuicdes:

1. Manifestar-se sobre a indicacdo do atuario e de auditores
independentes do respectivo plano;

2. Manifestar-se sobre a escolha dos gestores das carteiras terceirizadas,
acompanhando os resultados, podendo solicitar as substituicdes quandoos
resultados ndo atenderem as expectativas;

3. Parametrizar a Politica de Investimentos do exercicio subsequente que
se revele mais adequada ao perfil da massa de participantes do plano;

4. Acompanhar a Politica de Investimentos em execucdo, verificando a
adequacao e a aderéncia dos investimentos aos seus parametros;

5. Propor ao Conselho Deliberativo alteragdes no regulamento dos planos
de beneficios;

6. Indicar um membro para participar do Conselho Consultivo quando
constituido, bem como determinar sua exoneracao;

7. Acompanhar os balancetes mensais obrigatérios, solicitando da area

técnica respectiva os esclarecimentos que julgar pertinentes;

12
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8. Fornecer a Diretoria Executiva as informac¢des necessarias sobre o
respectivo plano de beneficios, sempre que necessario;

9. Solicitar as éareas técnicas da Prevcom estudos, pareceres e
documentos relativos aos respectivos planos de beneficios;

10. Participar do sistema de controle de riscos implantado na Prevcom,
avaliando e aprimorando, continuamente, os procedimentos que possam
identificar possiveis riscos;

11. Identificar as deficiéncias de controle, reportando-as em tempo habil a

Diretoria Executiva,

12. Distribuir, entre os seus membros, tarefas de forma a realizar o
acompanhamento eficiente dos planos de beneficios;

13. Estabelecer rotinas sobre o fluxo de informacdes entre os varios

niveis de gestao da Prevcom.

Comité de Investimentos

O Comité de Investimentos é o 0Orgdo consultivo responsavel por
assessorar a Diretoria Executiva na gestdo econdmico-financeira dos recursos
administrados pela Prevcom e suas atividades sdo regidas pelas normas legais,
pelo Estatuto Social da Fundagdo e por Regimento Interno. Entre suas
atribuicdes estéo:

1. Analisar os investimentos sob o0s principios da seguranca, da
rentabilidade, da solvéncia, da liquidez e da transparéncia,

2. Analisar as oportunidades de investimentos, abrangendo, mas nao se
limitando, os mercados, 0s setores e as empresas que possam Vvir a ser veiculo
de investimentos da Prevcom;

3. Analisar os critérios para a escolha e avaliacédo de risco das instituicoes
financeiras, pela qual a Prevcom podera efetuar seus investimentos;

4. Analisar os resultados dos investimentos e sua aderéncia a Politica de
Investimentos;

5. Verificar a boa ordem do registro dos ativos e verificar sua aderéncia
aos compromissos dos Planos de Beneficios administrados pela Prevcom,

emitindo recomendac0des de ajustes caso identifique qualquer descompasso;

13
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Prestar esclarecimentos, quando solicitados, sobre os pareceres,

relatérios e andlises emitidos, e sobre quaisquer outras questbes pertinentes a

gestao econdmico-financeira dos recursos administrados pela Prevcom.

Gestédo de Riscos e Compliance

A area de Gestao de Riscos e Compliance se reporta diretamente a Diretoria Executiva e

é responsavel pela Avaliacdo de Riscos e Controles Internos e pelo Programa de

Compliance da Prevcom. As principais atribuicdes sao:

1.

o bk~ 0N

o

9.

Avaliar periodicamente os riscos originais e residuais da Entidade;

Monitorar as obrigacdes legais da Prevcom;

Acompanhar os planos de acéo referentes aos Ciclos de Avaliacao de Riscos;
Monitorar as ocorréncias de perdas operacionais;

Mapear e revisar continuamente os processos, por meio dos fluxograma e manuais
de procedimentos;

Auxiliar na elaboracéo do relatério de manifestacdo do Conselho Fiscal;
Disseminar a cultura de compliance, aplicando treinamentos como mecanismos
mitigatorios dos riscos de compliance, fortalecendo a cultura de conformidade;
Gerir o Programa de Integridade da Prevcom e avaliar periodicamente as
ferramentas que compdem o sistema de compliance;

Apoiar a Comiss&o de Etica na apuracdo de denlncias;

10.Receber e reportar os casos de conflitos de interesses;

11.Adequar o fortalecimento e o funcionamento do sistema de controles internos da

Prevcom,;

12.Reporte continuo para Diretoria Executiva, CD, CF, COAUD e Previc.

Comité de Auditoria

O Comité de Auditoria da Prevcom, doravante denominado COAUD, é um

orgdo colegiado de carater consultivo de assessoramento do Conselho

Deliberativo, e exercera a funcdo de O6rgdo de supervisdo da gestdo e de

processos internos para este colegiado. Estédo entre suas atribuicdes:

1.

Estabelecer seu plano de trabalho, a ser submetido ao CD, em linha

como regimento interno do COAUD aprovado pelo respectivo Conselho;

14
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2. Recomendar a administracdo da Prevcom, pessoa juridica a ser
contratada para a prestacéo de servigcos de auditoria independente, bem como a
substituicdo do prestador de servicos, quando considerar necessario;

3. Revisar as demonstracdes contabeis anuais, inclusive as notas
explicativas;

4. Avaliar a efetividade da auditoria independente e dos trabalhos de
controle interno, inclusive quanto a verificacdo do cumprimento de dispositivos
legais e normativos aplicaveis, além de regulamentos e cddigos internos;

5. Avaliar a aceitagdo, pela administracdo da Prevcom, das
recomendacdes feitas pelos auditores independentes ou as justificativas para a
sua nao aceitacao;

6. Recomendar a Diretoria Executiva a correcdo ou o aprimoramento de
politicas, praticas e procedimentos identificados no &mbitode suas atribui¢des; e

7. Verificar, por ocasido das reunides realizadas com a Diretoria

Executiva, o cumprimento de suas recomendacdes a este 6rgdo de governanca.

Auditoria Interna e Controladoria
A Auditoria Interna da Prevcom € um érgéo de assessoramento do Conselho

Deliberativo. Estao entre suas atribui¢oes:
1. Analisar se:

1.1. Os riscos relativos ao atingimento dos objetivos estratégicos da
Prevcom estdo devidamente identificados e geridos, além de avaliar a
qgualidade dos controles internos e a eficacia da gestdo de riscos da

entidade;

1.2. As acdes dos Dirigentes, Empregados e Terceiros da Prevcom
estdo em conformidade com as politicas, procedimentos e leis,
regulamentos e normas de governanca aplicaveis a Fundagéo, bem como
verificar a aderéncia destes mesmos normativos as rotinas realizadas pelos

diversos 6rgéos técnicos;

1.3. Os processos, atividades, sistemas e praticas estdo de acordo com
as politicas e diretrizes em vigor, bem como verificar se os resultados das

operagOes sdo consistentes com as metas e objetivos estabelecidos;

15
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1.4 As informacbes e os meios usados para identificar, mensurar,

analisar, classificar e reportar tais informacdes séo confiaveis e integras.

2. No gue tange aos processos da funcdo de auditoria, a assessoria

devera:

2.1. Elaborar o plano anual de auditoria com base em riscos e relatorios
periodicos sobre as auditorias realizadas, encaminhando-os ao Comité de
Auditoria para manifestacdo, com coépia a Diretoria Executiva e ao

Conselho Fiscal, e ainda ao Conselho Deliberativo para aprovacgao;

2.2. Elaborar e enviar aos 6rgaos de governanca, relatorio gerencial
contendo situacdo das recomendacdes sanadas, bem como as
recomendacdes ndo cumpridas, com justificativas e novos prazos para a

sua efetivacao;

2.3. Elaborar ao menos anualmente o Relatério de Atividades da
Auditoria, contendo o relato das atividades da Auditoria Interna executadas
no periodo, bem como outras informacdes previstas no Manual de Auditoria

Interna;

2.4. Prestar apoio as auditorias externas e aos trabalhos realizados pelo

orgao fiscalizador e pelos demais 6rgdos governamentais;

2.5. Atender as demandas dos 6rgaos estatutarios de administracao e

de controle da Prevcom;

2.6. Sugerir 0 estabelecimento e a revisado de regulamentos, politicas,
cbédigos, manuais, procedimentos operacionais, métodos ou rotinas,
visando a corre¢ao de inconformidades ou otimizar o fornecimento de

informacdes e a tomada de decisbes gerenciais;

2.7. Propor a adocdo de processos, rotinas e controles visando ao
aperfeicoamento da gestdo, bem como indicar providéncias que possam

contribuir para minimizar os riscos da gestao;
16
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2.8. Indicar a necessidade de segregacédo das func¢des de autorizacao,
aprovacao de operacles, execucdo, controle e contabilizacdo, bem como

avaliar a clareza das definicbes de alcada;

2.9. Monitorar os pontos criticos identificados nas auditorias realizadas,
por meio do controle de atendimento as recomendacfes expedidas pela
propria Auditoria Interna;

2.10. Revisar e ajustar o plano de auditoria interna, conforme
necessario, em resposta as mudancas no negocio, riscos, operagoes,

programas, sistemas e controles da Prevcom,;

2.11. Comunicar a Diretoria Executiva, ao Comité de Auditoria e ao
Conselho Deliberativo o impacto das limitagdes de recursos sobre o plano

de auditoria interna;

2.12. Avaliar, a0 menos anualmente, se as atividades de auditoria tém

alcancado seus objetivos;

2.13. Garantir a execucao das demais responsabilidades previstas na

Politica de Auditoria Interna.

3. No que tange aos processos da fungcdo controladoria, a assessoria

devera:

3.1. Elaborar plano anual de trabalho para as atividades do controlador

interno;

3.2. Apoiar o Tribunal de Contas no exercicio de sua missao

institucional;

3.3. Em conjunto com autoridades da Administracdo, assinar o

Relatério de Gestao;

3.4. Acompanhar a regularidade da tomada de contas dos ordenadores

de despesa, recebedores, pagadores ou assemelhados;

3.5. Verificar o cumprimento dos contratos, convénios, instrumentos
congéneres e demais atos que impliqguem direitos ou obrigacdes da

Prevcom:;

17
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3.6. Analisar se os recursos e ativos sao adquiridos utilizando critérios
de economicidade e da legalidade, usados eficientemente e protegidos
adequadamente, verificando ainda a sua conformidade com o plano

estratégico;

3.7. Avaliar o cumprimento das metas financeiras dos planos
or¢camentarios, bem como a eficiéncia de seus resultados e examinar a

documentacéo referente a execucao orcamentaria;

3.8. Comprovar a legalidade da gestdo orcamentéria, financeira e

patrimonial;

4. Desenvolver outras atividades que se caracterizam como de

assessoramento na respectiva area.

Comissoes Internas

As comissdes tém como funcdo melhorar as préaticas de governanca da
Fundacao. Estdo entre suas atribuicdes:

1. Subsidiar o processo decisorio da Diretoria Executiva por meio de
consultoria técnica,;

2. Envolver as areas correlatas aos processos e direciona-las para o
melhor posicionamento sobre assuntos de alta complexidade;

3. Analisar temas especificos em profundidade com o intuito de elevar a
qualidade das discussdes e do conteudo técnico da informacao;

4. Disseminar o conhecimento especifico e facilitar a troca de
informacdes entre as areas envolvidas nos processos, permitindo uma visao
global e a identificacdo com os temas;

5. Apoiar o corpo técnico-operacional da Prevcom, sempre que
necessario, por meio do oferecimento de informacdes, esclarecimentos e
treinamentos;

6. Compartilhar com o quadro de pessoal da Prevcom os resultados de
avaliacdes que modifiquem ou instituam novas acdes, métodos, processos e
fluxos que impactem diretamente nas rotinas, bem como na construcdo da

imagem da Entidade.
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Agentes de Apoio a Governanca

A Entidade mantém vinculo contratual com agentes de apoio aos

estatutarios:

1.

N o g s~ w D

Auditoria Independente

Consultoria Juridica (Contensioso/Previdenciario/Administrativo)
Consultoria Atuarial

Consultoria de Investimento

Consultoria de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos
Consultoria de Sistemas

Administracdo Fiduciaria e Custddia Centralizada
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POLITICA DE COMUNICACAO

A Politica de Comunica¢do da Prevcom objetiva estabelecer normas que
disciplinem a forma pela qual a Entidade ira se comunicar e se relacionar
com seus publicos de interesse, disseminando seus valores, atendendo suas

obrigacgfes e primando pelas boas praticas.

Relacionamento Institucional

1 Divulgar a Fundacéao, os planos de beneficios e suas vantagens, 0s
resultados financeiros e demais informagdes relevantes por meio de canais de
comunicacdo proéprios e pela distribuicdo de press-releases para veiculos de
comunicacao de grande alcance e midia especializada;

2 Centralizar a divulgacéo de dados e producao de informes na
Assessoria de Comunicacéo;

3. Intensificar o relacionamento com o0s 0Orgdos de imprensa
especializada e imprensa em geral, por meio do trabalho de Assessoria de
Imprensa,;

4. Aumentar a participacdo da Prevcom nas redes sociais por meio da
Assessoria de Midias Digitais;

5 Centralizar as informacfes institucionais a serem transmitidas para

quaisquer interlocutores externos.

Relacionamento com Participantes e Beneficiarios

1. Divulgar aos participantes e beneficiarios regularmente os resultados
financeiros obtidos pela Prevcom, assim como qualquer informacao que requeira
acao tempestiva ou programada;

2. Promover a educacédo financeira e previdenciaria dos participantes,
beneficiarios e seus familiares por meio do Programa Conta Comigo;

3. Desenvolver incentivos para aumentar nivel de poupanca dos

participantes por meio de aportes extraordinarios e portabilidades;
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4. Monitorar constantemente as demandas dos participantes por meio da
Supervisdo de Atendimento ao Participante e converté-las, se necessario em
material informativo;

5. Realizar eventos periddicos com os participantes e assistidos;

6. Criar, sempre que possivel, hotsites especificos para os diversos
orgaos que compdem o patrocinador, com acesso direto ao site da Prevcom;

7. Promover a Prevcom entre os servidores publicos classificados como

potenciais participantes por meio de palestras e plantdes de atendimento.

Relacionamento com o Patrocinador
1. Manter constante relacionamento com as areas de direcéo,
gestdo de pessoas e de comunicacdo dos patrocinadores;

2. Realizar eventos periddicos com os representantes dos
patrocinadores.
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DISPOSICOES GERAIS

Compete ao Conselho Deliberativo da entidade a aprovacéo deste Manual,
cujo conteudo devera ser revisto sistematicamente, sempre que julgado
necessario pela administracéo da Entidade. E dever de todos ler, compreender,
cumprir os preceitos estabelecidos neste Manual, reportando-se ao Comité de
Etica, para esclarecimento e orientagcdo quanto a situacdes que representem
davidas ou dilemas éticos.

Os principios desse manual aplicam-se aos colaboradores da Prevcom,
bem como os prestadores de servigos, consultores e fornecedores. O
comprometimento com essas diretrizes é condicdo essencial para a adeséo e
responsabilidade na defesa dos interesses da Prevcom. E dever de todos a
leitura e assimilacéo dos principios aqui apresentados.

Os casos omissos serao objeto de apreciacao e deliberacao pelo Conselho
Deliberativo. A vigéncia desse instrumento € por tempo indeterminado e todas

as revisdes deverdo ser amplamente divulgadas.

Entrar4 em vigor a partir do dia 27 de fevereiro de 2023, apds aprovacao
do Conselho Deliberativo.
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